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somicrofinanzas ha entendido la importancia de fortalecer la industria y de apoyar la

consolidacion de productos y servicios acorde a las necesidades del sector y en 2018

estructurd e impulsé una propuesta para ubicar al microempresario como eje del
desarrollo economico y social de Colombia. Esto con el animo de combatir la pobreza, contribuir
al progreso, fomentar calidad de vida, facilitar empleos e ingresos dignos y de esta forma
contribuir a la consolidacion del sector, permitiendo apalancar el desarrollo del pais al
integrarse con los objetivos de formalizacion, inclusion y productividad del Plan Nacional de
Desarrollo "Pacto por Colombia”. Bajo este enfoque las microempresas son de vital importancia,
al cumplir con una funcion mas alla de la actividad financiera, pues actuan como agente de
desarrollo e inclusion, posibilitando la supervivencia y continuidad de sus unidades productivas.
De acuerdo con el estudio realizado por Confecamaras "Determinantes de la Supervivencia en
Colombia en 2017", acceder a mecanismos de crédito, incrementa hasta en un 80% las
posibilidades de supervivencia en los negocios, debido a que el 67% de la destinacion de este, se
dirige como capital de trabajo para promover el desarrollo de su actividad. En este sentido
Colombia enfrenta el reto como pais, de facilitar las condiciones para el sostenimiento de las
microempresas como fuente de generacion del crecimiento econdémico y social, y ha
encontrado en las microfinanzas una forma eficiente de apoyar este mandato.

"
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Con la llegada de nuevas tecnologias, el sector de las Microfinanzas, enfrenta nuevos desafios,
debe asegurar un adecuado acceso a servicios financieros que se ajusten a las necesidades de la
poblacion y que se constituyan en una herramienta fundamental para la transformacion del
pais. Los esfuerzos de la industria microfinanciera han sido dirigidos a garantizar las
condiciones econdmicas, regulatorias e institucionales para que el mercado pueda
desenvolverse de manera eficiente. Bajo este enfoque el gremio trabaja para incentivar la
utilizacion de tecnologia e innovacion, encaminados a facilitar una inclusion mas integral,
donde no solo se hable de crédito, sino que también quede espacio para abordar temas de
educacion financiera, inclusion social y medio ambiente con especial enfoque en lo rural.

Para contribuir a este proceso de innovacion y desarrollo social Asomicrofinanzas trabajo en
2018 para seguir posicionando el gremio, como un punto de referencia y contacto a todos los
interesados en microcrédito e inclusion en el pais. De esta manera, logré ser reconocido como
un actor importante de la industria en Colombia, y se ratifico como un interlocutor clave para
el Gobierno, organismos reguladores, entidades de cooperacion internacional, cuerpos
legislativos y otras asociaciones gremiales.

El informe de gestion presentado a continuacion destaca las actividades mas relevantes que
contribuyeron al fortalecimiento, posicionamiento y consolidacion del gremio en el 2018.

Agradezco de manera especial a los miembros del Consejo Directivo por la confianza y el
respaldo brindado a la presidencia del gremio, a los integrantes de los comités por sus
apreciaciones y comentarios, a todos los asociados por su apoyo, y especialmente, a los aliados
y colaboradores por su compromiso y contribucion para que este ejercicio haya sido un éxito y
se pueda presentar con gran satisfaccion. Este informe demuestra que sin lugar a dudas es
posible contribuir al desarrollo favorable de las microfinanzas en el pais.
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m Asomicrofinanzas en Cifras

L a Asociacion Colombiana de Instituciones Microfinancieras, Asomicrofinanzas, es un
gremio creado con el objetivo de representar el sector para promover la inclusion
financiera, otros servicios afines y de esta manera generar impacto social positivo en Colombia.
A través de sus asociados, se llevan soluciones y alternativas de financiamiento principalmente
a la poblacion de menores ingresos, buscando posicionar al microempresario como eje principal
del desarrollo econdmico y social de Colombia, para aportar a la superacion de la pobreza en el
pais.

Mediante un trabajo propositivo y continuo se han fortalecido vinculos con diferentes grupos
de interés. Se participa activamente en la definicion de propuestas coherentes de politica
publica relacionadas con la industria y otras actividades que incluyen la gestion gremial con
organismos nacionales e internacionales. Con este trabajo en equipo se busca contribuir al
fortalecimiento institucional de los asociados y consolidar a Asomicrofinanzas como un ente
consultivo y referente de las microfinanzas en Colombia.

mPrincipales Hitos del Gremio en 2018

Al cierre de diciembre de 2018 Asomicrofinanzas presento las siguientes cifras de sus entidades
asociadas:

El saldo de la cartera bruta de microcrédito de las entidades asociadas al

gremio cerré en CcOP $14,6 billones.

FI 359% de la cartera corresponde a municipios rurales.

o
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mujeres.

1.569.442 microempresarios con microseguros.

8.723 asesores especializados en microfinanzas.

| 2.707 oficinas especializadas en microfinanzas.

2.876.909 microempresarios atendidos a nivel nacional. 50.7% son

Presencia en 1102 municipios del pais, lo que significa que en todo el
territorio  colombiano la  poblacion puede acceder a

microfinancieros.

servicios

Plan Nacional
de Desarrollo

Asomicrofinanzas impulsa el desarrollo rural y
agropecuario a través del fondo de microfinanzas
rurales y redescuento a través de finagro, asi
mismo busca posicionar al microempresario como
eje del desarrollo social y economico del pais.

ASONET

Asomicrofinanzas a través de su plataforma de
captura, procesamiento y aseguramiento de
informacion, implemento aplicativo para ver
saldos de cartera bruta, cartera vencida mayor
a 30 dias, numero de desembolsos, numero de
clientes y monto desembolsado, por género,
municipios y departamentos.

Presentacion
Estudios de
Investigacion.

Con el apoyo de
CAFy Banco de
la-Republica.

Se presenta con éxito los resultados del trabajo
de investigacion “Analisis de los ciclos
macroeconomicos 'y su impacto en el
microcrédito” y "Homologacion de informacion
de entidades microcrediticias”. Gracias al
acuerdo de cooperacion técnica con CAF vy
Banco de la Republica.

®
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E-learning

Gracias al apoyo de Fundacion Citi, se
implementd con éxito el programa de
capacitacion e-learning en  metodologia
microcrediticia, el  cual  permitio el
fortalecimiento de personal de las instituciones
y publico en general. Se formaron 290
personas como asesores de microcrédito.

Talleres y
capacitaciones.

Asomicrofinanzas organizd 29 eventos entre
talleres, un foro y un congreso que permitieron
compartir ~ espacios de aprendizaje vy
conocimiento con 1282 personas. La asistencia
se incrementd en un 4% respecto al afio 2017.

Educacion Financiera

Con el apoyo de la  Fundacion
Sparkassenstiftung Colombia se logro llegar a
mas de 58 mil colombianos con el objetivo de
desarrollar habilidades que les permitieran
manejar adecuadamente el dinero y planificar
ahorros y gastos. Es de resaltar que el 50% de
las personas capacitadas son nifos.

Visita de Campo

Asomicrofinanzas realizo visita de campo con el
apoyo de las entidades asociadas para
sensibilizar a diferentes entidades del Gobierno
y otros actores sobre la importancia e impacto
de las microfinanzas en la inclusion y su aporte
a la insercion productiva del pais.

Alianzas Estratégicas

Asomicrofinanzas mantiene alianzas con:
Banco de la Republica, CAF, Fundacion Citi,
Fundacion Sparkassenstiftung Colombia, Banco
Mundial y MixMarket.

Colombia Lider a

Nivel Mundial en
Garantias DCA

La Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional - USAID reconoce a
Colombia como lider mundial en otorgamiento
de garantias DCA y resalta el apoyo recibido por
parte del gremio.
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m Asamblea de Asociados

L a Asamblea de Asociados, 6rgano maximo de administracion, esta conformada por todos
los miembros activos de la entidad.

Al 31 de diciembre de 2018

9 Bancos
- 8 Cooperativas

la Asociacién contd con
17 Instituciones
Microfinancieras

3 8 -1 Fondo de Garantias

ENTIDADES 1 Caja de Compensacion
VINCULADAS 2 Burds de Crédito




3. Gobierno

%

ASOMICROFINANZAS

FAMIEMPRESAS|

'CORPORACIGN ACCION POR ATLANTICO

CORPORACION ACCION POR ELTOLINA

@ Banco Agrario de Colombia

Bancode Bogota (—’

&
comerciacoop’

ahorro y crédito

O
Congente

Cooperativa de Ahorro y Crédito

| COOPERATIVA
12 rnoro pe pros

"N

sy
:‘:
crezcamaos

Juntos, unpasoadelante

eAlcaravdn

FUNDACION

' encumbra

MICROFINANZAS

Finamiga.
:i;)

Garantias Comunitarias®
Banca de Riesgo

ndo Mujer
de la Comunidad'

TAQGiR
Awmf;m y financia tu ficturo
74”
amanecer

Somos progreso

Caja Social

Mas banco. Mas amigo.

BanCmpartir

contigo

comfama

gente viva

([@<Contactar

8 Corporacion

MicroTCréditucg | AVAL
5y -
= datacrédito

® experian.

- ECLOF
/..--- Colombia
. MICROCREDITOS

FInanciera

o —
COMULTRASAI

FUNDACION
MARIO SANTO DOMINGO.
Por el Desarrallo Social de Colombia

4 nteractuar

Famiempresas que progresan.

TransUnion@

Bancawia

Facilitamos su progreso

=

Bancolombia®™

Banco(®)

confiar

COOPERATIVA
FINANCIERA

/Eoomeva | Fundacion

Nos facilita la vida

crealtoop

cooperativa de ahorro y crédito

& oNvIvieEnNDAN

apoyamos su negocio

o
Microempresas
de Colombia

Cooperativa de Ahorro y Crédito

ﬁ@rmg/a;/;M

En el primer trimestre de 2018 Banco Coopcentral presento solicitud formal de retiro y en el mes
de noviembre del mismo afio se vincula al gremio la entidad Finamiga como nuevo asociado.

®
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3.2 Consejo Directivo

Representado por:

Bancamia ... ... ... Miguel Angel Charria Liévano - Presidente
Banco Caja Social - --------ooe Elsa Patricia Manrique Ospina - Vicepresidente
Principales:

BancoW ol José Alejandro Guerrero Becerra
Bancolombia = -------oiiiiiii i Mauricio Munera Palacio
Bancompartir oo Gregorio Mejia Solano

Confiar --emmei e Leandro Antonio Ceballos Valencia
Contactar -l Paulo Emilio Rivas Ortiz

Corporacion Interactuar - - -ooooooooooooo Fabio Andrés Montoya Isaza

Financiera Comultrasan -« -----coooooooooooo Jaime Chavez Suarez

Fundacion Amanecer ... César Ivan VVelosa Poveda
Microempresas de Colombia - ----- oo Gloria Patricia Pérez Guerra
Administracion:

Presidente Ejecutiva ... ... ... .. _. Maria Clara Hoyos Jaramillo

Direccion Administrativa y de Servicios --------- Erwin Perpifian Perdomo

Contador - - -vooo o Adelmo Vargas Montafio

Revisor Fiscal:

Principal ... L Jairo Enrique Hernandez
Suplente ----emei e Rodolfo Pelayo Millan
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EE Comites

COMITE DE PLANEACION ESTRATEGICA COMITE JURIDICO

Bancamia Bancamia

Bancolombia Bancolombia
Bancompartir Bancompartir

Confiar Cooperativa Financiera Banco Caja Social
Contactar Banco Mundo Mujer
Corporacion Interactuar Banco W

Financiera Comultrasan Corporacién Interactuar
Fundacion Amanecer Fundacion Coomeva
Fundacion delamujer Fundacion delamujer
Microempresas de Colombia

COMITE DE VIVIENDA COMITE DE RIESGOS

Bancamia

Bancompartir

Banco Agrario de Colombia
Banco W

Comfama Caja de Compensacion
Confiar Cooperativa Financiera
Financiera Comultrasan
Fundacion Mario Santo Domingo

Actuar Quindio
Bancamia
Bancompartir
Banco Mundo Mujer
Banco W

Contactar

Corporacion Interactuar
Corporacion Microcrédito Aval
Datacrédito Experian
Financiera Comultrasan
Fundacion Coomeva
Fundacion El Alcaravan
Transunion
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INFORME DE,

GESTION

Cumpliendo con los estatutos de la
Asociacion y de conformidad con las
normas legales vigentes, Asomicrofinanzas
pone a disposicion el informe de gestion
del ano 2018. El documento muestra el
desempefio de la asociacion y las
principales actividades realizadas.

Durante el afio 2018 Ila economia
colombiana comenzo un lento proceso de
recuperacion luego de la prolongada
desaceleracion de 2016 - 2017. El mejor
ritmo de la economia, especialmente en el
segundo semestre, se reflejé en una mayor
dinamica, aunque todavia timida, en los
desembolsos de crédito a la microempresa.
Esto a su vez dio lugar a que hubiera un
mayor numero de operaciones reflejado

en un crecimiento en el saldo de cartera
de microcrédito del 3.5% y en el numero
de operaciones frente al afio 2017. Asi
mismo y como resultado del mejor
desempefio de la economia, el indicador
de cartera vencida se estabilizo en el
segundo semestre de 2018.

Asomicrofinanzas obtuvo resultados
destacables desde el punto de vista
gremial y estratégico. Desde el punto de
vista financiero, el ejercicio fue muy
positivo reflejando Ingresos
operacionales por $1.518 millones de
pesos, lo que nos permitio desarrollar
nuevos proyectos de gran valor para los
asociados dentro de los que vale la pena
resaltar:

® Nuevo Informe Mensual por Departamentos y Municipios, el cual contiene variables
como: Saldo Cartera Bruta de Microcrédito, Saldo Cartera Vencida mayor a 30 dias, Numero
de Desembolsos, Numero de Clientes (Mujeres y Hombres).

e Realizacion del primer gran estudio en Colombia que refleja el incremento en los ingresos
y utilidades de los microempresarios que han obtenido microcréditos con las entidades

asociadas al gremio.

®
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e Disefio e implementacion de la estrategia de Incidencia en Politica Publica que busca
posicionar al microempresario como eje del desarrollo econémico y social.

e Contrataciéon de un consultor para apoyar el desarrollo de una propuesta de politica
publica para el sector de las microfinanzas y posicionarla en la agenda legislativa del
Gobierno, el Congreso de la Republica y la sociedad en general.

e Fortalecimiento de la estrategia de comunicacion interna y externa con el lanzamiento de
los boletines Altavoz y Aldia, los cuales estan dirigidos al publico en general y a las
entidades asociadas.

® Renovacion Convenio Banco de la Republica.

® Realizacion encuesta de satisfaccion a entidades del gremio, con el objetivo de identificar
el nivel de satisfaccion de los asociados con respecto a la percepcion y uso de los productos
y servicios, la relacion costo-beneficio de estar asociado y la percepcion general de la
asociacion. Esta encuesta fue de gran apoyo para el gremio. La iniciativa fue liderada por la
Fundacion Sparkassenstiftung, la cual identifico oportunidades de fortalecimiento
contribuyendo a la consolidacion del gremio.

Al 31 de diciembre de 2018 Asomicrofinanzas registro 38 asociados entre: bancos, cooperativas,
fundaciones, ONGs, una caja de compensacion, sociedades anonimas, dos buros de crédito e
instituciones microfinancieras.

El congreso anual, el foro, los talleres y demas actividades de capacitacion y actualizacion,
permitieron estrechar vinculos con los asociados apoyados en mecanismos de comunicacion
continua. Ademas, se fortalecieron las relaciones y el posicionamiento con organismos
multilaterales como CAF, Fundacion Citi, Fundacion Sparkassenstiftung y el Banco de la
Republica, entre otros.

La informacion estadistica suministrada por los asociados mes a mes, los reportes de la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) y el uso de la plataforma desarrollada por
Asomicrofinanzas, ASONET, permitieron llevar un registro actualizado del alcance y de la
cobertura que, en materia de microfinanzas, realizan las entidades agremiadas por municipios y

departamentos.
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Al cierre de diciembre de 2018 el saldo total de cartera de microcrédito de las entidades
asociadas registro un total de COP $14,57 billones de pesos, atendiendo a 2.876.909
microempresarios mediante 2.078.598 operaciones de microcrédito y desembolsos acumulados
de COP $9,7billones de pesos.

En cumplimiento del articulo primero de la Ley 603 de 2000, Asomicrofinanzas posee las
licencias correspondientes al software. Asi mismo, durante el afio 2018 se efectuaron los
aportes correspondientes al sistema de seguridad utilizado social.

De acuerdo a lo establecido en la Ley 222 de 1995, copia de éste informe de gestion fue
entregado a la Revisoria Fiscal para que, en su dictamen, informe sobre su concordancia con los
Estados Financieros.

Las actividades desarrolladas en 2018 estuvieron orientadas para que el gremio apoyara la
inclusion social y financiera e implementaran las estrategias para posicionar al microempresario
como eje del desarrollo econdmico y social del pais, del mismo modo se impulso la creacion del
fondo de microfinanzas rurales, lineas de fomento para microcrédito rural y agropecuario y se
apoyo el desarrollo de la actividad microfinanciera al igual que se fomento la educacion
financiera en Colombia.

Asi mismo, y de acuerdo a los objetivos estratégicos propuestos, durante el afo 2018 se
desarrollaron, entre otras, las siguientes actividades:

Fil] Representacion Gremial

Para cumplir con uno de los objetivos de Asomicrofinanzas, como es la representacion gremial
y el lobbying, se llevaron a cabo multiples reuniones desde la Presidencia Ejecutiva con
personalidades del Gobierno, organismos del Estado, Ministerios, Banco de la Republica,
Superintendencia Financiera y de Economia Solidaria, Bancdldex, Banca de las Oportunidades,
Consejo Superior de las Mipymes, Comision Intersectorial para la Educacion Econdmica y
Financiera -CIEEF, La Direccion de Mipymes del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la
Agencia para la Reincorporacion y Normalizacion, entre otros. Se trataron temas relacionados
con los objetivos estratégicos establecidos a favor de la actividad microfinanciera como

@
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instrumento relevante para el desarrollo econdmico y social del pais. Estas entidades identifican
y reconocen el Gremio como la entidad que agrupa y representa a los principales actores de la
inclusion en Colombia.

Es de destacar las actividades desarrolladas y el posicionamiento con entidades nacionales e
internacionales, encontrando en Asomicrofinanzas el mejor aliado para el desarrollo de
proyectos que facilitan la inclusion financiera y la realizacion de estudios sectoriales. En 2018 se
conto con el apoyo permanente del Banco de Desarrollo de América Latina “"CAF", la Fundacion
Sparkassenstiftung Colombia, Fundacion Citi y Banco de la Republica. Este trabajo ha permitido
sequir consolidando a Asomicrofinanzas como un importante referente de la inclusion en
Colombia y como un apoyo necesario para los asociados en diferentes temas del sector.

En el aflo 2018 se desarrollaron diversas actividades para cumplir con el plan estratégico. Los
procesos que pertenecen a la gestion gremial, comercial, administrativa y financiera tuvieron
avances y logros significativos, dentro de los que se destacaron las siguientes actividades:

e Reunion con el sefior Ministro de Vivienda Ciudad y Territorio, Dr. Jonathan Malagon
Gonzalez para presentar la propuesta “Semilleros de Propietarios 2018 - 2022" al Consejo
Directivo.

e Visita de campo con altos funcionarios del Gobierno Nacional, organizaciones
multilaterales, USAID y fundaciones internacionales, entre otros.

® Reunion con el sefior Viceministro de Desarrollo Empresarial del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, Dr. Saul Pineda Hoyos, para presentar los pilares estratégicos del
gremio: Institucionalidad Gradualidad, Integralidad y Agro. Teniendo en cuenta que para el
sefior Viceministro y para el plan de Gobierno es fundamental el emprendimiento vy el
microempresario. En la reunion también se realizo una revision general del CONPES de
formalizacion.

® Reunion con la Comision Accidental Mipymes para sociabilizar y recibir comentarios del
proyecto de Ley de Pronto Pago presentado por ACOPI y el Decreto 2733 de 2012
incentivos para la contratacion de mujeres victimas de la violencia. La reunion fue
acompafiada por ACOPI, Ministerio del Trabajo, Ministerio de Comercio, Industria vy
Turismo, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Coimpresores y Asomicrofinanzas.

72,
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® Firma del convenio de cooperacion interregional entre agremiaciones de microfinanzas de
Ecuador, Peru, Bolivia y Colombia, en el marco del FOROMIC “"Reinventando la Inclusion”
realizado en octubre de 2018 en la ciudad de Barranquilla.

® Reunion con el Departamento de Planeacion Nacional - DNP para discutir el CONPES de
formalizacion empresarial. El objetivo principal de ésta reunion fue fortalecer el
diagnostico del CONPES vy ver la manera de incorporar dentro del Plan Nacional de
Desarrollo una estrategia acorde a la caracterizacion del microempresario.

® Pasantia a la ciudad de Lima, Peru para conocer a fondo el "Modelo de Interoperabilidad de
Peru". Proyecto de dinero electronico para acelerar los procesos de inclusion financiera.

® |a Dra. Maria Clara Hoyos, Presidente Ejecutiva participd como conferencista en los
siguientes eventos:

O |X Conferencia Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas realizada el 23 de
agosto de 2018.

O Foros Semana “"Microfinanzas para el Progreso de una Colombia Emprendedora”
décimo aniversario Bancamia el 23 de octubre de 2018.

o0 Encuentro Regional de la Fundacion Alemana en el mes de octubre.

Asomicrofinanzas realizo,
entrevistas, en diferentes medios de comunicacion
gracias a la informacion oportuna y

pronunciamientos estratégicos

valorados en $ 281.742.628,

entre los que se destacan:

@
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Entrevistas de radio en las siguientes emisoras: Caracol Radio, RCN
||I|@|||I Atlantico, Uni Javeriana, Radio Munera - Medellin, Emisora ABC
* 7 . Atlantico, Radio Vigia Cartagena, Ondas del Meta, RCN Radio, La

g Carifiosa, entre otras.

Articulos en prensa y revistas como: El Tiempo, Portafolio, La Republica,
El Heraldo (Barranquilla), Dinero, Extra Boyacd, Latinpyme, La Patria
(Manizales), EI Meridiano de Sucre (Sincelejo), El Meridiano de Cordoba
(Monteria), Diario del Huila (Huila), EI Colombiano (Medellin),
Vanguardia Liberal (Bucaramanga), Boyaca 7 Dias, El Nuevo Liberal
(Popayan), Diario de Occidente (Cali), EI Pais (Cali), Hoy Diario del
Magdalena, El Nuevo Siglo, El Nuevo Dia (Ibagué), La Opinion (Cucuta),
El Nuevo Siglo, El Universal (Cartagena), La Verdad, entre otros.

Internet: eltiempo.com; rcnradio.com; portafolio.co;
elnuevosiglo.com.co; caracol.com.co; elespectador.com elmeridiano.co;
larepublica.co;  miputumayo.com.co; barrancabermeja.extra.com.co;

ladorada.extra.com.co;  llano.extra.com.co;  diariodelcauca.com.co;
bucaramanga.extra.com.co;; ovidiohoyos.com; putumayo.extra.com.co;
©cucuta.extra.com.co, cali.extra.com.co; hsbnoticias.com;

@ pasto.extra.com.co; girardot.extra.com.co; cucuta.extra.com.co;
) - colombinews.com.co; elcolombiano.com; vanguardia.com;
G +occidente.co; diariolaeconomia.com; elnuevosiglo.com.co;

radiosantafe.com; cablenoticias.tv; elquindiano.com; elheraldo.co;
colombiaprensa.com.co; minambiente.gov.co;; diariolaeconomia.com;
gerente.com; eleconomistaamerica.co; rcnradio.com;
colombinews.com.co; finanzaspersonales.co; entre otros.

Television:CM&; RCN TV; Canal City TV; Canal El Tiempo.
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CONSOLIDACION
DEL GREMIO

n 2018 uno de los retos fue continuar fortaleciendo el gremio e implementar una oferta

de valor mas integral para los asociados. En temas de capacitacion se estructuro una

oferta optima y de esta manera se buscO generar ingresos que aportaran a la auto
sostenibilidad. Esta perspectiva permitié ampliar la oferta de talleres y servicios de capacitacion.
Se realizaron 26 talleres, un conversatorio, un foro y un congreso en 2018. Estos resultados
fueron respaldados en gran parte por la encuesta de necesidades de capacitacion realizada en
2017.

Gracias a la calidad y actualidad de los temas tratados en los eventos realizados en 2018, el
interés de los medios de comunicacion fue muy significativo. Las entrevistas de radio y
television realizadas, asi como los articulos publicados en periddicos y revistas especializadas,
significaron mayor reconocimiento y posicionamiento para Asomicrofinanzas.

En 2018 el Banco Cooperativo Coopcentral presenta formalmente su retiro del Gremio y se
incorpora como nuevo asociado la entidad FINAMIGA S.A. Al 31 de diciembre de 2018 La
asociacion conto con 38 entidades afiliadas, que representan mas del 96% del volumen de
microcrédito ofrecido en Colombia, y prestan sus servicios a mas de $2.8 millones de
microempresarios colombianos.

A nivel macroecondmico la economia naranja tiene gran relevancia en el programa de gobierno,
no se trata solo de hacer mas y mejores politicas en cuanto a la cultura, sino en turismo,
comercio, industria, agricultura, desarrollo urbano, cambio climatico, tecnologia e innovacion y
las actividades de inclusion financiera son prioridad de politica publica en Colombia, el
emprendimiento, la formalizacion y la productividad son temas importantes para el Gobierno
Nacional. El pais se encuentra en proceso de implementar estrategias para extender el acceso a
servicios financieros, pero se enfrenta a desafios en temas como innovacion y fintech frente al
uso de servicios de banca digital.

o
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m Nuevos Desafios

La inclusion financiera se expande cada vez mas en la base de la piramide gracias a una oferta
de valor mas desarrollada y sofisticada con la presencia de nuevos actores que intensifican la
competencia. Por ende, el conocimiento del cliente es la clave de la diferenciacion y bajo ese
enfoque el futuro de la inclusion debe trascender mas alla de lo financiero y debe alcanzar
dimensiones sociales, productivas y ambientales para buscar una inclusion mas integral.

Asomicrofinanzas con el apoyo del comité de planeacion estratégica reviso los lineamientos
estratégicos del gremio. Se validaron y actualizaron los objetivos estratégicos de la Asociacion,
asi como los indicadores, las metas, las acciones e iniciativas para los proximos anos. Del mismo
modo se plantearon los retos y desafios de la inclusion en Colombia para que sea mas integral
y este enfocada en el uso, acceso, calidad e impacto e involucre una estrategia estructurada en
4 pilares: Institucionalidad Gradualidad, Integralidad y Agro. Bajo estos lineamientos se
actualiza el futuro de la asociacion para los siguientes afios, que busca colocar al
Microempresario como el eje principal para el desarrollo econdmico y social de pais. Con esta
iniciativa se logro incorporar dentro del Plan Nacional de Desarrollo las siguientes propuestas:

® Pacto por el emprendimiento y la productividad: una economia dinamica, incluyente y
sostenible que potencie todos nuestros talentos.

® |niciativas de desarrollo y fortalecimiento empresarial.

® Acceso a financiamiento por parte de las Mipymes.
® Revision de tarifas para microempresarios.

® Fondo Emprender.
® Digitalizacion para microfinanzas.
® Ambiente de negocios y costos de la formalizacion.

® Transformacion empresarial: creatividad, innovacion y tecnologia para la productividad.

@
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RETOS DEL SECTOR
COMO APOYAR

AL MICROEMPRESARIO

FORMALIZACION INCLUSION PRODUCTIVIDAD

&

INTEGRALIDAD GRADUALIDAD

» Microcrédito como herramienta de ]
financiamiento para el desarrollo y

sostenibilidad de las microempresas

* Desarrollo de capacidades y
competencias de las microempresas.

* Promover una mejor calidad de vida

« Promocion y sostenibilidad de las microempresas. (L=
y presas. Q70

AN
« Simplificacion y automatizacién de tramites.

7

MICROFINANZAS RURALES

= Mejores condiciones para impulsar las microfinanzas rurales.

* Alianzas para el desarrollo rural a través de los
microempresarios en especial TIC -Vivienda.

* Fortalecimiento microempresarial para mejorar la
tecnificacion y productividad rural.

* Microseguros para el sector Agro.

PN
g
INSTITUCIONALIDAD
* Creacion de la Direccion y el E;'_-ﬂ .
observatorio de la microempresa. EUT?
24
« (reacién de Ventanillas dni
para tamites Smplfcados,

* Promover el desarrollo de ME%
la microempresa.
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FUTURO DE LA
INCLUSION DE COLOMBIA

Mayor Escalay Alacance

30 Ob}etlvo = Ba$e de S
\“e‘c'a Ir. 5/)7 :
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Microempresas
Cuenta Propia
Independientes
Asalariasdos

Financiera
Social Transacciones
Ambiental y Pagos
Productiva Sgguros
Educacion Financiera
INCLUSION Orientacién Técnica

/ SOCIAL

Tecnologia
Microcréditicia Bancosy CFs
Big Data ONGs
Scoring Cooperativas
BlockChain Comercios
Habitos de Pagoy SEDPEs

Consumo FINTECHs
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Asomicrofinanzas pensando en el desarrollo de la industria busca incorporar nuevas
metodologias y tecnologias para el conocimiento del cliente de acuerdo con las caracteristicas
y necesidades de los segmentos que conforman la Asociacion. Debido a que Colombia amplia su
frontera de inclusion debe reflejar un nuevo marco de actuacion para el sector.
Asomicrofinanzas, a través de alianzas y sinergias con diferentes actores, buscara generar valor
agregado para desarrollar mayor capacidad organizacional que permita promover el acceso,
uso, calidad e impacto de los microempresarios.

La Asociacion comprometida con el desarrollo del pais acepta el desafio de promover una
inclusion mas integral enfocada a la productividad y formalizacion gradual principalmente en
las zonas rurales y plantea para el pais la siguiente propuesta gremial:

>Mayor productividad en la microempresa.
> Microcrédito como herramienta de financiamiento y sostenibilidad.

> Politica social para fortalecer y promover el
desarrollo de las microempresas.

>Mejor calidad de vida.
>Vivienda entornos dignos.
>Mayor integracion al ecosisitema.

~Microsequros para el agro simplificacion
y automatizacion de tramites.

>I\/|ayor Inclusion zonas rurales.

> Creacion de la direccion y observatorio

de la microempresa.

> Formalizacion gradual.
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LAS MICROFINANZAS SON UN |

ALIADO ESTRATEGICO
PAR EL DESARROLLO DE

OMBIA

Lucha contra la pobreza y busca
mejorar la calidad de vida

@ Promueve la inclusion financiera

@ Fortalece el capital humano del pais para
( -.) promover la productividad.

Bajo este enfoque la asociacion espera promover la competitividad y el desarrollo del sector. Del
mismo modo se plantearon los siguientes objetivos estratégicos y retos con su equipo de trabajo
para obtener recursos de cooperacion no reembolsables, que le permitan al Gremio la
realizacion de proyectos de gran impacto para los asociados.

®




. . ‘ 5. Consolidacion del Gremio

ASOMICROFINANZAS

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS DE
ASOMICROFINANZAS

Posicionar ASMF Hacer incidencia
como fuente en politica
principal de publica para

conocimiento del desarrollar las

sector. MFy ME.

Generar opinion positiva
para fortalecer la
reputacion de la

asociacion.

._

Desarrollar productos que
contribuyan al mejoramiento de los
indicadores de cartera para los
asociados.

Generar participacion activa en la
definicion de politicas publicas que
beneficien el desarrollo de las MF"

Contar con una estructura adecuada
para dar cumplimiento a las
necesidades de los asociados.

Representar una fuente de
informacion oportuna y confiable.

Comunicar y divulgar los estudios
de investigacion realizados por el
gremio.

Aportar informacion que facilite la
toma de decisiones estratégicas de
los afiliados y de mas grupos de
interés.

Promover una inclusion mas integral.

Convertir AMF en referente (6rgano
consultivo) en los entes
gubermentales para microcrédito.
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m Estudio de Investigacion con el apoyo de CAF y Banco
de la Republica.

N %%

BANCO DE DESARROLLD
DE AMERICA LATINA ASOMICROFINANZAS

somicrofinanzas presento con éxito los estudios de impacto de los ciclos macroecondmicos
A en el sector microfinanciero y el estudio de homologacion de informacion de entidades
especializadas en microcrédito. Estos trabajos de investigacion fueron posible gracias al
financiamiento del Banco de Desarrollo de América Latina - CAF y el apoyo del Banco de la
Republica. Los estudios mostraron como las microfinanzas han ayudado a la disminucion de la
pobreza y la desigualdad en el pais.

m Impacto de los Ciclos Macroecondmicos en el
Sector Microfinanciero.

El estudio presenta un analisis de incidencia de las variables macroecondmicas sobre el
microcrédito en Colombia donde se resaltan los siguientes resultados:

@
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Crecimiento del PIB y Desembolsos de Microcrédito

7% 50%
6% 40%
5% 30%
4% 20%
3% 10%
2% 0%
1% -10%
0% -20%
| 1l nm v | 1l nm v | I nm v | 1l nm v | I nm v
2012 2013 2014 2015 2016
=P|B Trimestral ====Desembolsos micro

Fuente: Dane - Superintendencia Financiera de Colombia

Variacion Poblacion Ocupada vs Desembolsos Microcrédito

7% 50%
40%
30%
20%
10%
0%

-10%

2% -20%
===\/ariacion Ocupados == Desembolsos micro

Fuente: Dane - Superintendencia Financiera de Colombia

Los desembolsos de microcrédito presentan un comportamiento contra-ciclico: el sector
esta respondiendo a las necesidades de financiamiento de los pequefios empresarios, que a
causa de una desaceleracion economica pierden su empleo y deciden formar sus propios
negocios.

Relacion inversa entre |a tasa de ocupados y los desembolsos de microcrédito, es decir, a
menor tasa de poblacion ocupada, los desembolsos de microcrédito aumentan.

®
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Crecimiento PIB Comercio vs Desembolsos Microcrédito
6% 50%

59 40%

30%
4%

20%
3%

10%

2%
0%

9
1% -10%

0% -20%
| I | {1 || A VA | I | L || A VA | I
2012 2013 2014 2015 2016

= Comercio, reparacion, restaurantes y hoteles ====Desembolsos micro

: Dane - Superintendencia Financiera de Colombia

Crecimiento PIB vs Cartera de Microcrédito

7% 25%
6% 20%
5% 15%
4% 10%
3% 5%
2% 0%
1% 5%

T 1 1 1 T [ Y2 O T TR

2012 2013 2014 2015 2016

=—P|B Trimestral ===Cartera microcrédito

: Dane - Superintendencia Financiera de Colombia

La cartera microcrediticia evidencia un comportamiento pro-ciclico. Sin embargo, dicho
resultado pasa a ser contra ciclico cuando sélo se tienen en cuenta las entidades vigiladas.
Esto podria evidenciar que las entidades vigiladas tienen mayor capacidad de tener una
pronta respuesta de financiamiento para los pequefios empresarios, cuando la economia se

desacelera.
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Crecimiento PIB vs Cartera Vencida Microcrédito

7% 60%
= P|B Trimestral
6% — \/ariacion cartera vencida 50%

40%
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=—P|B Trimestral ====Variacién Cartera vencida
: Dane - Superintendencia Financiera de Colombia

Variacion Tasa de Ocupados vs. Cartera Vencida Microcrédito

7% 60%

Ocupados

6% = V/ariacion cartera vencida

50%

5%
40%
4%

3% 30%

2% 20%
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10%
0%
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0%
-1%

2012 2013 2014 2016

2% ) o ) . 10%
: Dane - Superintendencia Financiera de Colombia

Cartera vencida: El riesgo de la cartera de microcrédito disminuye con una mayor actividad
economica, en términos de crecimiento de PIB y de la tasa de ocupados.

Un portafolio de crédito mas diversificado como el de las entidades vigiladas ayuda a

actuar contra-ciclicamente en la oferta de crédito.
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e En cuanto al indicador de calidad de cartera, como es de esperarse, a medida que el PIB
aumenta, la morosidad de la cartera de microcrédito disminuye.

6.1,2 Impacto de las Microfinanzas en Colombia.

Entidades participantes en el estudio

Facllilamos su progieso con t.fgo

. Ctwos npn ) PN
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9

Banco Agrario
e Coﬁbia
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Impacto sobre la poblacion pobre':

Impacto del microcrédito sobre la pobreza por
segmento de interes

2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017
W o Mujeres pobres B o Pobres con educacion primaria a lo sumo
B % Pobres mayores de 60 afios B % Pobres rurales

Fuente: Asomicrofinanzas

Después de un afo, el 24.6% de los pobres que reciben crédito, salen de la pobreza para el afio
2013. Para el afio 2015 este porcentaje es 14.5%. Después de dos afos los porcentajes son
25.3% y 19% respectivamente.

1Se considera pobre a la persona para la cual su ingreso per capita se encuentra por debajo de la linea de pobreza, de acuerdo
con los datos del DANE. (En 2017 es de $250.620). Vulnerable es aquella que se encuentra por debajo de tres veces la linea de

pobreza.
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Cambios en pobreza:

28%

25% 21%
25% 19%
19%
0y
‘ l° 14%

2014 2015 2016 2017

I Deja de ser pobre Il Se mantiene pobre M Deja de ser pobre Il Se mantiene pobre

Fuente: Asomicrofinanzas

Microcrédito segun la edad de los deudores:

Los clientes que representan el mayor porcentaje son los que tienen una edad entre 30 y 60
afnos. Sin embargo, el porcentaje de personas menores de 30 afios viene en aumento.

Edad de los deudores:

25%

% ]
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

% Menores de 30 Il % Entre 30y 60 Il % Mayoresde 60

Fuente: Asomicrofinanzas
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Microcrédito segun el género de los deudores:

Las mujeres representan un porcentaje mayor como deudores de microcrédito.
Geénero de los deudores:

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

M % Mujeres I % Hombres
Fuente: Asomicrofinanzas

Tenencia de vivienda de los deudores de microcrédito:

Los deudores en su gran porcentaje tienen vivienda propia, pero deudores que tienen vivienda
familiar?, han venido creciendo..

Tenencia de vivienda de los deudores

2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017

W % Alquiler M % Familiar M % Propia M % Otro

Fuente: Asomicorfinanzas

2 Bien familiar, no patrimonial, al servicio del grupo o ente pluripersonal que en ella se asienta, quien quiera que sea el

propietario. (Articulo 96 del Codigo Civil)
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Monto de los microcréditos

En cuanto a las entidades no vigiladas, la media de los montos es de aproximadamente

$2'200.000 y el numero de créditos analizados es de 1'520.000.

Para el caso de las entidades vigiladas, la media de los montos es de aproximadamente
$3'530.000 y el nimero de créditos analizados es de 1'250.000 (no se incluyen los datos del

BAC).

Distribucion del monto de los microcréeditos

Todas las endidades sin BAC
Distribucion del monto crédito

No Vigiladas Vigiladas

4.000e-07
L

3.000e-07
L

Densidad

5.000e-08 1.000e-07 1.500e-07 2.000e-07 2.500e-07
I L L L L

Densidad
2.000e-07
1

1.000e-07
L

/ |

0 2000000 4000000 6000000 8000 ] 5000000 10000000 15000000
kernel = epanechnikov, bandwidth = 3.9e+05 kemel = epanecanikov, bandwidth = 7.0e+05

0
I

Fuente: Asomicrofinanzas

Capacidad de ahorro de los microempresarios

Los montos de ahorro en cuentas de ahorro no varian mucho en la muestra y rondan los

$300.000.

@
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Capacidad de ahorro de los deudores

40
35
30 30
25

19 20

Millones

05 ' 04 08 03
02 02 04 03

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

= Media de montos cta ahorro = \edia de CDT

Fuente: Asomicrofinanzas

Recomendaciones

Se sugiere que todas las entidades usen el codigo DANE para clasificar la ubicacion del
cliente (rural disperso, rural, intermedios y, ciudades y aglomeraciones) desde la originacion
de cada operacion.

Es de gran importancia recolectar la informacion de la propiedad sobre la vivienda; es decir,
si la vivienda es propia, familiar, arrendada, etc., de cada cliente, debido a que ésta permite
evaluar la capacidad de pago del microempresario. Asi como indicar si ésta hace parte la
garantia.

Se recomienda tener una estandarizacion para la clasificacion de la actividad economica
con el fin de que se pueda identificar el codigo CIIU a cuatro digitos del DANE.

Se sugiere que las entidades usen un formato comun de fecha ("dd/mmj/aaaa").
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e Se recomienda que las entidades tengan mas cautela en el momento de recolectar el dato
de personas a cargo y numero de hijos, pues hay observaciones atipicas que no permiten la
identificacion de estas variables. La importancia de esta informacion radica en que ésta se
usa para la clasificacion de los deudores en pobres, vulnerables y no pobres.

e Finalmente, el estudio sugiere que las entidades tengan un sistema que permita la
unificacion de la informacion, con el objetivo de permitir la comparacion entre estasy tener
un instrumento de politica publica.

m Fundacion CITI

Firma convenio “Inclusion productiva rural para una agricultura sostenible"

En agosto de 2018 se suscribio el convenio “Inclusion productiva rural para una agricultura
sostenible”, entre Fundacion Citi y Asomicrofinanzas, con el objetivo de promover un programa
de inclusion integral y construccion de tejido social a partir de la optimizacion de los sistemas
productivos de pequefios productores de cacao y café ubicados en los municipios de Chigorodo
en Antioquia, Belalcazar, Viterbo, San José y Anserma en Caldas y la Union en Narifio. Para
implementar el programa, se cuenta con la colaboracion de Actuar Caldas ahora Finanfuturo,
Contactar y Microempresas de Colombia, entidades que atenderan a los microempresarios del
sector agropecuario de las regiones.

Asistencia Técnica

Inclusion social, econdmica y financiera
Fortalecimiento de asociaciones o grupos de trabajo
Mejoramiento en la cadena de valor

Metodologia de microcrédito rural y agropecuario
Disefio de modelos financieros

Recursos
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Cierre del proyecto “Inclusion financiera con oportunidad para todos” suscrito con Fundacion
Citi en 2016 por valor de USD$200.000 se logro:

Firmar Convenio de Colaboracion entre Asomicrofinanzas y Actuar Caldas ahora Finanfuturo,
con el cual se estructuro el programa de inclusion financiera y construccion de tejido social a
partir de la optimizacion de los sistemas productivos y diversificacion de los ingresos de
familias rurales, ubicadas en el municipio de Belalcazar del departamento de Caldas.

Total de beneficiarios atendidos 83 microem presa rios

El desarrollo del programa ofrecio a los microempresarios rurales formacion en:

"Educacion Asistencia Técnica
Flna Nnci€ra > 83microempresarios productores de cacao con

formacion en manejo fitosanitario de los cultivos,
3 Talleres buenas practicas agricolas BPA, injertacion, podas

. controladas y control de plagas.
32 Personas capacitadas Y plag

> 800 horas de intervencion.

|n%|.U5ién. Fortalecimiento para Junta Directiva
Inancicra de la Asociacion ASOPROBEL

~ 59 microempresarios rurales Apoyo a la junta directiva de la Asociacion de
T Productores de Belalcazar, San José y Viterbo -

< accéso a credito ASOPROBEL, en Caldas. Se desarrollaron

> Colocacion de cartera por capacitaciones y charlas informativas sobre temas

$203300000 de gobierno corporativo y asociatividad.
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Construccion de un Modelo de Fortalecimiento del Recurso Humano a las Instituciones
Microfinancieras con metodologia E-learning.

Formacién de mas de 380 jOvenes como asesores de
- microcreédito. Gracias a la participacion de:
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B Corporacion MicroCrédito | AVAL @ Finamiga.

[3X' Alianza Fundacion Sparkassenstiftung Colombia.

®
5 Finanzgruppe
Sparkassenstiftung fir
internationale Kooperation

En 2018 la Fundacion Alemana de las Cajas de Ahorro para la Cooperacion Internacional
Colombia (Sparkassenstiftung Fir Internationale Kooperation Colombia), en el marco del
Proyecto Regional América Latina "Mejora del acceso sustentable a servicios financieros a
través del fortalecimiento de estructuras de capacitacion y redes financieras de América Latina
y ElI Caribe", continuaron fortaleciendo lazos de cooperacion y colaboracién con
Asomicrofinanzas. En linea con los propositos anteriormente descritos, la Fundacion patrocino
y apoyo importantes eventos como el 9° Congreso y el 10° Foro Nacional de Asomicrofinanzas,
y diferentes talleres de capacitacion. De igual forma, a lo largo del afio, la Fundacion, en cabeza
de su Director Ejecutivo, el Dr. Raul Martinez de la Piedra, apoy¢ las siguientes actividades:

o
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m Educacion Financiera

Asomicrofinanzas consciente de que la educacion financiera es importante para los
colombianos al permitir desarrollar habilidades para manejar apropiadamente el dinero,
planificar sus ahorros y gastos. Logro, con el apoyo de la Fundacion Sparkassenstiftung
Colombia segquir implementado programas y estrategias de educacion financiera usando la
metodologia y materiales del programa Yo y Mis Finanzas. En lo corrido del afio 2018 se
capacitaron 59.861 personas de los cuales el 50% son nifios y mas de 160
multiplicadores capacitados en el pais.

m Apoyo al plan de capacitacion del gremio

En temas de capacitacion la Fundacion Sparkassenstiftung Colombia apoyo el plan de
capacitacion de Asomicrofinanzas con facilitadores internacionales de primer nivel en los
talleres de Recuperacion de Cartera, Taller Metodologia de Crédito Agropecuario y Rural,
Simulador de Gestion Estratégica de Instituciones Microfinancieras, Taller de Metodologia de
Microcrédito Agropecuario y Taller Técnicas de Facilitacion.

MProyecto Benchmarking de Reportes de Microfinanzas

Asomicrofinanzas con el apoyo de la Fundacion Sparkassenstiftung Colombia, present6 a sus
asociados ASONET una herramienta estructurada con el objetivo de fortalecer el area de
Investigacion del gremio y brindar mejores y nuevos servicios a los asociados. Esta aplicacion
online agiliza la captura, procesamiento y aseguramiento de la informacion mensual vy
trimestral. Con lo anterior se busca facilitar y agilizar la recoleccion, procesamiento y monitoreo
de data de los actores del sector microfinanciero, asi como continuar posicionando a
Asomicrofinanzas como el principal referente de informacion del sector de las microfinanzas en

el pais.
7}




AAAAAAAAAAAAAAAA

7- VALOR AGREGADO




. ‘ . 7. Generacion de Valor Agregado

ASOMICROFINANZAS

WA Garantia DCA - USAID

n el mes de febrero de 2018 Asomicrofinanzas en cabeza de la Dra. Maria Clara Hoyos, se
E reunid con el Dr. Lawrence Sacks, Director de USAID vy el Dr. Michael Metzler, Director
Global del Programa de Garantias DCA, para sociabilizar los resultados de la garantia DCA
otorgada en Colombia. En esta reunion se reconoce a Colombia como lider a nivel mundial en el
otorgamiento de garantias DCA y se resalta la participacion del gremio en la promocion de la
misma donde 14 de las 15 entidades beneficiadas con la garantia son entidades asociadas a
Asomicrofinanzas.

El Gobierno de los Estados Unidos de Norte América, a través de su agencia para el Desarrollo
Internacional "USAID", firmo con 14 entidades asociadas al gremio un acuerdo de garantia
parcial de crédito para promover el acceso a financiacion a las micro, pequenias y medianas
empresas, Este acuerdo permitio a las entidades garantizar y reducir el riesgo asociado con
préstamos a nuevos sectores. Mediante la presente garantia, USAID cubre hasta en un 50% el
capital de los préstamos que las entidades otorguen.

Garantl'a DCA (Developmen Credit Authority)
para promover servicios financieros en municipios rurales

] fq "% Banco d 1 BanCompartir
amdinecer BANGADIA i GSociy Bercodesosmia O Comparti
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52.700

créditos desembolsados.

47Millones

de ddlares desembolsados
en créditosproductivos.

25.700

Clientes que accedieron por
primera vez a un crédito productivo.

14.500

Negocios de mujeres, han recibido
créditos apoyados por la garantia.

Municipios cubiertos

por la garantia DCA. Fuente USAID

m Alianzas

Asomicrofinanzas consciente de la importancia de entender el comportamiento del
microcrédito y anticipar su desemperio ante cambios en la situacion macroeconomica. Renovo
el convenio de Cooperacion con el Banco de la Republica. Esto permitio realizar las
investigaciones de impacto de los ciclos macroecondmicos en el sector microfinanciero vy el
estudio de homologacion de informacion de entidades especializadas en microcrédito. De igual
manera el Banco de la Republica considera muy importante continuar con la encuesta sobre la
situacion actual del microcrédito en Colombia en asocio con Asomicrofinanzas. Esta encuesta
busca conocer la percepcion que tienen las entidades que realizan actividades de
intermediacion de microcrédito en Colombia, incluyendo las que no son vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, con el fin de analizar las expectativas que tienen los

intermediarios de este mercado y entender su evolucion para los proximos tres meses.
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m Protocolo Verde

Durante el desarrollo del 2do Congreso de Sostenibilidad 2018 de Asobancaria, se firmo el
acuerdo de protocolo verde. Este acuerdo busca maximizar la relacion del sector financiero y la
preservacion del medio ambiente, desarrollando estrategias de acuerdo a las necesidades y
capacidades de cada gremio y de sus respectivas agremiadas.

m Proyecto PASAC

Asomicrofinanzas apoyo el proyecto PASAC liderado por Desjardins Developpement
International, el cual busca reducir la pobreza en el medio rural y promover el desarrollo
economico sostenible en las zonas rurales de Colombia. Mas precisamente, contribuir al
desarrollo del sector agricola colombiano, facilitando el acceso de los agricultores bajo tres
pilares que les permitira mejorar su productividad mediante: Educacion financiera, el
financiamiento y los sequros. Esta iniciativa se centra directamente en los pequefios y medianos
agricultores, tanto hombres como mujeres, al igual que en entidades financieras que trabajan
en el sector del crédito agricola, e instituciones de microfinanzas.

INTERACTUAR

CREZCAMOS 8 16 79

FUNDACION Entidades Departamentos Municipios

ACTUAR
FAMIEMPRESAS

ACTUAR
CALDAS
EJECUCION GOBIERNO
FUNDACION PROYECTO DE CANADA
DE LA MUJER DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL DESJARDINS
CONTACTAR
& 1 7_655 3 Oficinas
TOTAL RECURSOS ASIGNADOS Beneficiarios — —
2017 - 201 de ellos 10.310 en créditos Mujeres
$2 197. 605 621 por valor de $27.972 Beneficiadas Corresponsales

CONTRAPARTIDA $439.521.124
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m E-learning

El desarrollo del mercado microfinanciero en Colombia

deja entrever que el fortalecimiento de las capacidades

institucionales de las IMFs toma mayor relevancia ante el crecimiento del sector en el pais.
Por esta razon, Asomicrofinanzas apuesta a la profesionalizacion de las instituciones, para que
dicho crecimiento se pueda traducir en un apoyo adecuado a la inclusion financiera de
Colombia y como una alternativa de empleo para los jovenes de este pais, principalmente en
estratos bajos y en zonas de postconflicto

Asomicrofinanzas con el apoyo de la Fundacion Citi desarrollo una estrategia de capacitacion
E-learning. Esta metodologia busca fortalecer, las competencias laborales y el desarrollo
humano, aplicado para el segmento de las microfinanzas en Colombia.

EN 2018 ASOMICROFINANZA§
c A P A c I T o Es de resaltar que las instituciones y

290 PERSONAS personas que han tomado el taller lo

EN LA ME[QDQLQGiA DE calificaron como innovador.
MICROCREDITO
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m Comités

Asomicrofinanzas a través de los comités ha generado espacios de discusion entre las entidades
asociadas para analizar y discutir alternativas de mejoramiento en diferentes frentes. Estos
espacios han permitido al gremio obtener una pluralidad esencial para pronunciarse sobre
diferentes aspectos y tendencias de la industria en Colombia entre los que se destacan:

e Apoyo del Comité de Planeacion Estratégica, para estructurar los 4 pilares estratégicos,
sobre los cuales se establece el futuro del gremio para los proximos afios y se busca
posicionar al microempresario como el eje principal del desarrollo econdmico y social del
pais.

PROPORCIONALIDAD
INSTITUCIONALIDAD Y GRADUALIDAD INTEGRALIDAD EL AGRO
f |

e Apoyo del Comité Juridico en el sequimiento permanente a los temas normativos y
Proyectos de Ley de especial interés para el sector. Asi, como la revision de documentos,
convenios y realizacion de propuestas de modificacion a proyectos de decreto que
impactan directamente a las entidades asociadas al gremio y a los microempresarios del
pais.

e Apoyo e iniciativa del Comité de Riesgos en el desarrollo de un proyecto de recopilacion de
informacion de edades de mora temprana, analisis de cosechas y rodamientos de cartera,
el cual sera implementando desde el area de investigaciones en el Boletin de Actividad

Microfinanciera.
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e FEl Comité de Vivienda ha acompafiado a Asomicrofinanzas en las reuniones vy
capacitaciones en los programas ofrecidos por el Ministerio de Vivienda, Ciudad vy
Territorio. Esto ha permitido un mayor acercamiento con el Gobierno Nacional al
intercambiar experiencias y conocimiento por parte de las entidades asociadas al gremio,
fortaleciendo la estrategia a sequir por parte de la Asociacion para profundizar el acceso a
servicios financieros destinados a vivienda.

o W4 Visita de campo

Durante 2018 Asomicrofinanzas realizo una salida de campo en el mes de mayo al municipio
de Belalcazar en el departamento de Caldas con entidades claves del Gobierno Nacional y Ia
industria. Esta visita permitio conocer de cerca el proyecto piloto desarrollado en el marco del
convenio suscrito entre Actuar Caldas ahora Finanfuturo y Asomicrofinanzas, el cual esta
enfocado en implementar un programa que garantice la construccion de tejido social, inclusion
financiera y la optimizacion de los sistemas productivos de las familias de la region. Se tuvo la
oportunidad de conocer las experiencias de los microempresarios cacaoteros y el apoyo que
han recibido a través del microcrédito, capacitacion en educacion financiera y asistencia
técnica a sus cultivos. Asimismo, se visitd la Granja Luker de Casaluker, donde se observaron los
avances para modernizar la tecnologia en la produccion y conservacion de la calidad del cacao
como sustituto de los cultivos ilicitos en el pais. En esta oportunidad, contamos con la
participacion de entidades claves del Gobierno Nacional, entre ellas: Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, Banco de la Republica, Superintendencia Financiera de Colombia, Unidad
de Regulacion Financiera - URF del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Banca de las
Oportunidades, Fondo de Garantias de Instituciones Financieras - FOGAFIN y el Fondo Nacional
de Garantias - FNG.

Asimismo, acompafiaron la visita de campo entidades como la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional - USAID, Chemonics, Citibank Colombia, Gobierno de Canada -
Desjardins, Fundacion Sparkassenstiftung Colombia, entre otros.

2
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TEJIDO SOCIAL
INCLUSION FINANCIERA

OPTIMIZACION DE LOS
SISTEMAS PRODUCTIVOS
DE LAS FAMILIAS DE LA REGION
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ENM eventos

Asomicrofinanzas agradece a todos sus asociados y al publico en general la participacion activa
en el congreso anual, foro y plan de capacitacion 2018. Se realizaron diferentes programas de
capacitacion que permitieron compartir informacion especializada en areas especificas como
crédito, cartera, cobranza, riesgos, innovacion y tecnologia entre otros, logrando organizar 29
eventos entre talleres presenciales, talleres e-learning, un congreso y un foro nacional que
convocaron la asistencia de 1282 personas. Dichos eventos apoyaron al fortalecimiento y
posicionamiento de Asomicrofinanzasy aportaron al desarrollo profesional de los asistentes. En
al afio 2018 los ingresos del area ascendieron a COP $640 millones que representan el
429 de los ingresos del gremio.

FOF\‘O NACIONAL

DE ASOMICRO

iGn y Tecnologla
al Serviclo de la Inclusidn

Asomicrolinanzas en
~odormbia F S nuCtur

FINTECH 101

CREATIVIDAD E INNOVACION
EN SERVICIOS FINANCIEROS

CREDTOM & - = =
R B AGROPECUARIO 27 Y 23 st smumnﬂn DE sssnummrsmu

e — Y RURAL - ' .. . DEINSTITUCKINES MCROFRUNCIERSS .
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Eventos realizados en

o
33 |28

22 112
1282 |0 o |1 oo ol

B Taller Estrategias y Técnicas de Facilitacion

Capacitados

9° Congreso Innovacion y Tecnologia al Servicio de la Inclusion

Taller de Cobranza y Recuperacion de Cartera B Taller In House Metodologia de Microcrédito Alcaravan
10° Foro Nacional de Asomicrofinanzas B Taller Creatividad e Innovacion en Servicios Financieros
Taller In House Metodologia de Crédito Agropecuario y Rural m Taller Metodologia de Crédito Agropecuario y Rural

Taller Analisis de Microcrédito Taller la Importancia de Contar con un Plan Estratégico

. . L Lo . . logi la Inf ion (PETI
Simulador de Gestion Estratégica de Instituciones Financieras de Tecnologias de la Informacion (PET)

T . o Talleres E-Learning (16 Talleres E-Learning)
Taller Servicios Financieros Digitales para la Inclusion Financiera

Se increrpento
el nimero

deasistentes en

Asistencia 515 1234 1282 4,82%

€
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ASISTENCIA
EVENTOS Py

995
515 5i3 I
2014 2015 2016 2017 2018

NIVEL DE,
SATISFACCION

El 98% de los asistentes a los eventos organizados en el afio 2018 evaluaron el nivel de
satisfaccion de manera positiva teniendo en cuenta los siguientes aspectos: tematica,
metodologia, logistica, materiales y nivel de los facilitadores.

Muy Satisfecho
70%

Satisfecho
Aceptable 28%%0

2%
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10. Area de Investigaciones

KI0) AREA DE INVESTIGACIONES

Con el objetivo de fortalecer el area de investigaciones de la asociacion y brindar diferentes
contenidos de informacion de calidad a las entidades asociadas al gremio, durante los ultimos

ocho (8) afos se han logrado las siguientes incorporaciones:

ANO 2011

ANO 2012

ANO 2013

ANO 2014

ANO 2015

\ 4 vV VVV

Diecinueve (19) entidades Participantes
Informacion de dieciséis (16) variables

Veinte (20) entidades Participantes
Informacion de dieciséis (16) variables

Veintinueve (29) entidades Participantes

Nuevo disefio y presentacion de la informacion grafica del Boletin
Mensual

Incorporacion de la operacion de microcrédito de Banco Agrario
Recopilacion de la variable Monto Cartera Castigada (Formato
Mensual modificado de dieciséis (16) a diecisiete (17) variables)

Incorporacion del indice de Castigos Acumulado en la publicacion
mensual

Recopilacion de las variables Total Cartera Bruta de Microcrédito -
Rural y Numero de Clientes a los que se les desembolso
Microcredito (Formato Mensual modificado de 17 a 19 variables)
Disefio, elaboracion y publicacion de Informe Trimestral
Desempefo Financiero de la Industria.

Incorporacion de analisis descriptivo del compartimiento mensual
e historico de las principales variables del microcrédito en el
Boletin Mensual.

Publicacion del Boletin mensual con 30 dias de antelacion a la
publicacion de las cifras de los entes reguladores
(Superintendencia Financiera y Superintendencia de Economia

Solidaria.
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* Disefio y desarrollo de una herramienta online que permita la

ANO 2016 . . . g
captura, aseguramiento y procesamiento de la informacion
mensual y trimestral de la Asociacion.

. « Actualizacion del formato mensual de diecinueve (19) a veinte

ANO 2017

(20) variables incluyendo la variable Numero Total de Personal y
formato adicional para compartir el saldo de cartera por
municipios.

« Actualizacion del formato trimestral de veintisiete (27) a cuarenta
y dos (42) variables

* Implementacion de la Plataforma ASONET.

« Informacion recolectada y procesada a través de la plataforma
ANO 2018 Asonet.
* Informe anexo mensual por departamentos y municipios para
cada entidad con las siguientes variables:
» Saldo Cartera Bruta, Saldo Cartera Vencida mayor a 30 dias, Numero de

Desembolsos, Monto Desembolsado, Numero de Clientes, Nimero de
Clientes Hombres y Numero de Clientes Mujeres.

Durante el afio 2018 se implementd la recoleccion, procesamiento y aseguramiento de la
informacion reportada por las entidades asociadas al gremio a través de la plataforma ASONET,
permitiendo la incorporacion del saldo de cartera bruta de microcrédito por departamentos y
municipios en el Boletin Mensual de Actividad Microfinanciera y la generacion del Reporte
Anexo por Municipios disefiado para cada entidad con las siguientes variables:

Saldo Cartera Bruta

Saldo Cartera Vencida mayor a 30 dias
* Numero de Desembolsos
* Monto Desembolsado

Numero de Clientes

Los asociados iniciaron a recibir junto con el con el Boletin de Actividad Microfinanciera del mes
de febrero de 2018 este reporte; el cual es compartido exclusivamente con las entidades que

reportan informacion discriminada por municipios.
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m Informe por Departamentos y Municipios

PARTICIPACION DE CARTERA BRUTA DE MICROCREDITO
POR DEPARTAMENTOS Y MUNICIPIOS
DICIEMBRE DE 2018

Grafico Reporte Anexo Asomicrofinanzas
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Resumen Informe

Departamento Vicocrédito Naciona® | Mitocretto Enidad | Paricacion Entidad
Boyaca 964.334 676.766 70,18%
Narifio 1.094.128 568.562 51,96%

Antioquia 1.547.296 559.808 36,18%

Cundinamarca 1.006.515 536.888 53,34%
Huila 792.223 514.207 64,91%
Tolima 790.35 500.627 63,34%
Santander 1.020.831 482.067 47,22%
Cauca 665.608 425.923 63,99%

Norte de Santander 480.722 257.597 53,59%
Caqueta 249.584 174.255 69,82%

* Cifras en millones

La generacion de este nuevo documento para nuestros asociados permitio que se incorporara
al Area de Investigaciones de la entidad un profesional de apoyo.

102 Proyectos 2019 Area de Investigaciones

Durante el afio 2019 el Area de Investigaciones trabajara en la incorporacion de las variables
relacionadas a continuacion a través de nuestra plataforma de recoleccion Asonet. Lo anterior,
con el objetivo de brindar a nuestras entidades asociadas informacion por edades de mora,
analisis de cosechas y rodamientos.

* Departamento y Municipio de la Operacion « Segmento

* Mascara del Cliente * Metodologia

* Mascara del Crédito * Saldo

* Fecha de Desembolso de la Operacion * Dias de Mora

* Plazo (No de Cuotas) » Corte

« Tipo de Cliente * Periodicidad

» Monto Desembolsado * Estado de Crédito
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0% Publicaciones para los Asociados

Asomicrofinanzas pensando en generar valor agregado para sus asociados durante el ano 2018
compartio informacion relevante, oportuna y de calidad en las siguientes publicaciones:

BOLETIN ACTIVIDAD MICROFINANCIERA

Doce (12) Entregas en el afio
Boletin de Actividad Microfinanciera

Es un analisis mensual descriptivo acerca del
comportamiento  de  las  variables  mas
representativas de la industria del microcrédito
incluye informacion del saldo de cartera de
microcrédito por departamentos y municipios.

ASOMICROFINANZAS
Bascacite
0 nahaciates Mo,

2l
h

Cuatro (4) Entregas en el afio L
Boletin Desempefio Financiero de la [ESEhECES
Industria

INDUSTRIA

es un Informe de periodicidad trimestral acerca del
desempefio de la gestion financiera, rentabilidad,
eficiencia y productividad en el desarrollo de la
actividad microfinanciera.

Reporte de la situaci6n actual Cuatro (4) Entregas en el afio
MY  Reporte de la situacion actual del

microcrédito en Colombia.

Es una encuesta del Banco de la Republica, analiza
la dinamica del mercado en los ultimos tres meses y
las expectativas que tienen los intermediarios que
realizan actividades de microcrédito para el
siguiente trimestre.
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Edicion conjunta con Emprender [ Una (1) Entrega anual

| Estudio Laboral Sector
Microfinanciero en Colombia

1 ESTUDIO LABORAL
Es una herramienta que compara y evalua la SECOHINGHESRANIEND
. : EN COLOMBIA
estructura salarial entre entidades pares de la 2018
industria de las microfinanzas en Colombia.
MIX Premium Una (1) edicion en el afio
Market . . . .
Intelligence Publicaciones Convenio Mix Market,
Barometro y Factsheet
R Es informacion  estandarizada acerca  del

Colombia

desempefio institucional de las organizaciones que
ofrecen servicios microfinancieros en Colombia




MICROFINANZAS
EN COLOMBIA
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K crepiTO EN COLOMBIA

La cartera de crédito en Colombia al cierre de diciembre de 2018 se ubico en $465 billones de
pesos con un crecimiento del 3,04% con respecto al afio anterior. De estos $465 billones, $247
corresponden a la modalidad comercial con una participacion del 52.9%; $135 billones de Ia
modalidad consumo con una participacion de 29%; $69 billones de la modalidad vivienda con
una participacion del 14.99% y $15 billones correspondientes a la modalidad de microcrédito con
una participacion del 3.2% (ver grafico No 1).

Grafica No. 1

PARTICIPACION POR MODALIDAD
DE CREDITO TOTAL,

SISTEMA FINANCIERO

3.2%

B COMERCIAL

$468 [ oo

B VIVIENDA

BILLONES 2018 B MICROCREDITO
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KE® EvoLUCION SALDO DE CARTERA DE MICROCREDITO

El saldo de cartera bruta de Microcrédito para el afio 2018 cerrd en $14.98 billones de pesos
registrando un crecimiento de 3,53% con respecto al afio anterior. (Ver grafico No. 2). El saldo
de las entidades asociados al gremio finaliz6 en $14,57 billones de pesos, atendiendo a
2.876.909 de microempresarios y representando el 97% del volumen de la cartera de
microcrédito del pais.

. EVOLUCION SALDO
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Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia, Superintendencia de Economia Solidaria, Asomicrofinanzas

Al analizar la participacion del saldo de cartera de microcrédito de nuestros asociados por
regiones al cierre de diciembre de 2018, se observa que la mayor participacion del saldo de
cartera se encuentra en la region centro occidente®del pais con una participacion del 26,29,
sequida por la region centro oriente*con una participacion de 24,5%, la region occidente®con
una participacion de 19,6%, la region norte®con una participacion de 13,6%, la region sur
oriente’con una participacion de 8,3% y finalmente Bogota con una participacion de 7,8% con
respecto al total del pais (Ver grafico No.3). Respecto a las ciudades capitales, Bogotd, Medellin,
Cali, Pasto y Barranquilla son las ciudades que se concentran la mayor participacion de cartera
de microcrédito.

3 Region comprendida por los departamentos Antioquia, Caldas, Huila, Quindio, Risaralda y Tolima.

4 Region comprendida por los departamentos de Boyaca, Cundinamarca, Norte de Santander y Santander

5 Region comprendida por los departamentos de Cauca, Choco, Narifio, Valle del Cauca

6 Region comprendida por los departamentos de Archipiélago de San Andrés, Atlantico, Bolivar, Cesar, Cordoba, La Guajira, Magdalena y Sucre
7 Region comprendida por los departamentos de Amazonas, Arauca, Caquetd, Casanare, Guainia, Guaviare, Meta, Putumayo, Vaupés y Vichada
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AS

ASOMICROFINANZ,

PARTICIPACION CARTERA DE MICROCREDITO POR REGIONES

¢ $14,5 MILLONES

de Cartera Bruta de Microcrédito

¢ $776.468 MILLONES

Desembolsados

¢ 2.858.842

Clientes

Fuente: Calculos propios Asomicrofinanzas
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ASOMICROFINANZAS

PARTICIPACION DE MICROCREDITO REGION NORTE

Archipiélago
de San Andrés

y $1.977.368 MILLONES
de Cartera Bruta de Microcrédito
v $117.659 MILLONES
Desembolsados
+ 526.515
Clientes
» 30.790
Desembolsos

* 9,40
Elaboracién Propia Asomicrofinanzas ICV
cifras a diciembre de 2018

P

El saldo de cartera de microcrédito para la region norte al corte de diciembre de 2018 cerro en
$1.977.368 millones con una participacion del 13,62% con relacion al total nacional. Los
departamentos de Cordoba, Bolivar y Cesar representan el 54,97% del saldo de cartera de esta
region.

El numero de clientes de la region norte representa el 18,42% del total nacional, donde el mayor
numero de clientes se encuentra en los departamentos de Cordoba, Bolivar y Atlantico.
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ASOMICROFINANZAS

Municipios con Mayor
Cartera de Microcrédito

Soledad (Atlantico)
Aguachica (Cesar)
Magangué (Bolivar)
Mnotelibano (Cordoba)
Lorica (Cordoba)

clientes por genero

Municipios con Mayor
No. de clientes

Soledad (Atlantico)
Aguachica (Cesar)
Magangué (Bolivar)
Sahagun (Cérdoba)
Montelibano (Cordoba)

Participacion

1041%
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ASOMICROFINANZAS

PARTICIPACION DE MICROCREDITO REGION CENTRO ORIENTE

$3.555.663 MILLONES

de Cartera Bruta de Microcrédito

$171.168 MILLONES

Desembolsados

612.785

Clientes

32.805

Desembolsos

5,7%
ICV

Elaboracién Propia Asomicrofinanzas
cifras a diciembre de 2018

La region centro oriente posee $3.555.663 millones en Cartera Bruta de Microcrédito la cual
representa el 24,49% de la cartera nacional, la mayor participacion se encuentra en los

departamentos de Cundinamarca, Santander y Boyaca, representando el 84,22% de la cartera
total de la region.

El numero de clientes de esta region es de 612.785 los cuales representan el 21,43% de los
clientes de microcrédito nacional, donde los departamentos de Santander, Cundinamarca y
Boyaca concentran el 81,63% de los clientes de la region.
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ASOMICROFINANZAS

Municipios con Mayor . Municipios con Mayor
Cartera de Microcrédito No. de clientes
Barrancabermeja (Santander) Barrancabermeja (Santander)

Floridablanca (Santander) | Floridablanca (Santander)

Sogamoso (Boyaca) : Sogamoso (Boyaca)
Duitama (Boyaca) : Soacha (Cundinamarca)
Soacha (Cundinamarca) : Piedecuesta (Santander)

_Participacion
clientes por género

10,82%

| 10,62%
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ASOMICROFINANZAS

PARTICIPACION DE MICROCREDITO REGION CENTRO OCCIDENTE

, $3.797.511 MILLONES

de Cartera Bruta de Microcrédito

$195.980 MILLONES

Desembolsados

¢+ 760.374

Clientes

¢ 42.496

Desembolsos

¢+ 6,950%
ICV

Elaboracién Propia Asomicrofinanzas
cifras a diciembre de 2018

La region centro occidente se destaca por tener $3.797.511 millones de cartera bruta de
microcrédito, los cuales representan el 26,15% del total de la cartera nacional, donde los
departamentos con mayor cartera de microcrédito son Antioquia, Tolima y Huila. Estos
departamentos representan el 84,22% de la cartera de la region.

El numero de clientes de esta region es de 760.374, los cuales representa el 26,60% de los
clientes totales a nivel nacional. El 81,63% de ellos se encuentran en los departamentos de
Antioquia, Tolima y Huila.

@




‘ ‘ . 11. Crédito en Colombia

ASOMICROFINANZAS

Municipios con Mayor . Municipios con Mayor
Cartera de Microcrédito No. de clientes
Pitalito (Huila) Pitalito (Huila)

Bello (Antioquia) | Bello (Antioquia)

La Plata (Huila) : La Plata (Huila)

Itagui (Antioquia) : Garzon (Huila)

Garzon (Huila) ltagui (Antioquia)

_Participacion
clientes por género

| 13,06%
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ASOMICROFINANZAS

PARTICIPACION DE MICROCREDITO REGION OCCIDENTE

$2.850.380 MILLONES

de Cartera Bruta de Microcrédito

$155.308 MILLONES

Desembolsados

579.130

Clientes

36.670

Desembolsos

6,1%
ICV

Elaboracion Propia Asomicrofinanzas
cifras a diciembre de 2018

La region occidente cerrd a diciembre de 2018 en $2.850.380 millones de cartera bruta de
microcrédito la cual representa el 19,63% del total nacional y los departamentos de Narifio,
Valle del Cauca y Cauca concentra el 97% de la cartera de microcrédito de la region.

El numero de clientes de microcrédito en esta region es de 579.130, donde representan el
20,26% del total de clientes a nivel nacional. Los departamentos con mayor concentracion de

clientes son Narifio, Valle del Cauca y Cauca, representando el 97,2% de clientes de la region
occidente
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ASOMICROFINANZAS

Municipios con Mayor Municipios con Mayor
Cartera de Microcrédito No. de clientes

Ipiales (Narifio) Ipiales (Narifio)

Palmira (Valle del Cauca) | Palmira (Valle del Cauca)
La Unidon (Narifio) . Santander de Quilichao (Cauca)

Tulua (Valle del Cauca) ' Tulua (Valle del Cauca)
Tuquerres (Narifo) La Union (Narifo)

_Participacion
clientes por género

| 10,87%
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ASOMICROFINANZAS

PARTICIPACION DE MICROCREDITO REGION SUR ORIENTE

JEA,

ﬂ $1.211.451 MILLONES
de Cartera Bruta de Microcrédito
‘ $63.258 MILLONES
Desembolsados

220.538

Clientes

Caqueta

13.043

Desembolsos
7,9%

ICV

Elaboracion Propia Asomicrofinanzas
cifras a diciembre de 2018

La region sur oriente cuenta con $1.211.451 millones de cartera bruta de microcrédito
representa el 8,34% del microcrédito nacional, donde los departamentos mas representativos
son Meta, Caqueta y Putumayo los cuales concentran el 70,98% de la cartera de la region. El
numero de clientes es 220.538 representando el 7,71% de los clientes de microcrédito a nivel
nacional; la myor concentracion de clientes se encuentra en los departamentos del Meta,
Putumayo y Caqueta donde se concentra el 71,79% de los clientes de la region.
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ASOMICROFINANZAS

Municipios con Mayor Municipios con Mayor
Cartera de Microcrédito No. de clientes

Puerto Asis (Putumayo) Puerto Asis (Putumayo)
San Vicente del Caguan (Caqueta) : Granada (Meta)
Granada (Meta) ' Acacias (Meta)
Acacias (Meta) San Vicente del Caguan (Caquetd)
Valle del Guamuez (Putumayo) Orito (Putumayo)

Participacion
clientes por genero
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ASOMICROFINANZAS

PARTICIPACION DE MICROCREDITO BOGOTA

$1.128.547 MILLONES

de Cartera Bruta de Microcrédito

$73.094 MILLONES

Desembolsados

159.500

Clientes

10.356

Desembolsos

7,1%
ICV

Elaboracion Propia Asomicrofinanzas
cifras a diciembre de 2018

El saldo de cartera bruta de microcrédito de la Ciudad de Bogota representa el 7,77% del total

nacional con $1.128.547 millones y 159.500 clientes, los cuales representan el 53,58% de los
clientes de todo el pais.

_Participacion
clientes por género
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