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Cifras Macroecondmicas

Perspectiva moderada, afectada por el desempleo, la baja confianza y el ritmo lento de recuperacion

Var % PIB Ult. Dato: Tasa de Desemp|eo Ult. Dato: Recuperacion lenta del PIB
Mar’24:0,7% Jun’24: 10,3% Tres meses de crecimiento leve
25.0 25.00 consecutivo.
200 o Se elude la recesion.
e P|B ACUM e P|B Var YTD . ..

15.0 20.00 o Crecen Agricultura, Electricidad,
10.0 Admon. Pablica y Act. Culturales

5.0 15.00 o Vuelve a crecer la Construccion y la

0.0 Industria.

<0 10.00
-10.0 Repunta el desempleo
150 5.00 (6) meses consecutivos con cifras de dos
500 _Precios constantes digitos, se deben recuperar los puestos
U 0.00 :

PRI K ARNO A SN ol S e . S e R N T A i St PR I N N N N P N N N N e perdidos en sectores como la
WA N SN P & P O H P & S VA VoA QY AV QA V N N N N N N N N N N N N ., . .
R R i R R U S FF T F T T ST T S S S S construccion que son dinamizadores de la
economia.
Indice de Confianza del Consumidor TRM
200 Ult. Dato: 6.000 lago/24:
' Jun’24:-12,7% $4.060 Bajo confianza de los consumidores

El negativismo de los consumidores se
mantiene, siendo una de las principales
causas del menor dinamismo.

TRM repunta en los Gltimos meses

La tasa de cambio reporta incremento en
el Ultimo trimestre, se prevé que se
mantenga por encima de los $4.000 para
el segundo semestre del 2024.
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Cifras Macroecondmicas

Perspectiva moderada, afectada por el desempleo, la baja confianza y el ritmo lento de recuperacion

IBR e Inflacion

16.0
14.0 . . .
Inflacion a la baja a ritmo lento
120 Inflacion cediendo poco a poco,
100 113 —— IBR pero a un menor ritmo del
8.0 esperado.
6.0 7.18 e |nflacion
4.0
20 Tasa de interés a la baja
00 Emisor realiza ajustes pequeiios
Tasa Usura (%0MV)
o.00% 5 300 @ \licrocrédito
5.00% .
3.93% 4.74%  ===Bajo Monto Mayor espectro de tasas
4.00% — \ 7 —NT 3.89% e Cred.Popular Rural Se advierte una mayor variabilidad
3.00% — \ 5495 === Cred.Popular Urbano en las tasas de Ia} cartera, crecen
' las tasas para crédito popular y
2.00% 2.08%  ===Cred.Productivo Rural caen las de productivo rural.
1.00% == Cred.Productivo Urbano
0.00% e Cred.Productivo Mayor Monto

Fuente: Banco de la Republica.
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Panorama de Crédito

Se reporta una leve desaceleracion, manteniendo los niveles de aperturas de la ultima parte del 2023
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emlintech —Cajas_

Variacién anual (Ene-May) por segmento

126%

51% >6%

21%

13% 9% 12%
. [ | = BN
2022 2023

-22%

202108

‘

202109

Fond e==Coop

202110
202111
202112
202201
202202
202203
202204
202205

R eal

28%
11%

-3% 2024

-23%

202206
202207
202208
202209
202210

Financiero

H Fintech

M Cajas_Fond
m Coop

H Real

Financiero

202211
202212
202301
202302
202303
202304
202305
202306
202307
202308
202309
202310
202311
202312
202401
202402
202403
202404
202405

Se observa contraccién a nivel general

o Fintech alcanza al sector Financiero en el
volumen de colocacion para los ultimos
meses y se ubica como uno de los dos
sectores con crecimiento.

o Financiero es el sector que mas se
contrae para el periodo evaluado.
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Componentes del Estudio

Panorama Macroecondmico

Caracterizacion

o Tiempo
o~ = Maduracion
Retanqueo - o
iempo
® Retanqueo ._/
Graduacion
Desempeio o
Originacion /./
PR Caracterizacion
Primeros

Créditos Micro

Creditizacion Mantenimiento Graduacion
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Ingreso a Microcrédito

%Primeros microcreditos | Desempenio | Perfil del Cliente



Evolucion Originacion Microcredito

Se aprecia una contraccion del volumen de colocacion en los ultimos meses

Evolucion Créditos y Clientes

e Creditos e #Clientes

X 55 192,241

250,000 —
X,,: 171,687 228,604
X 211 154,584 X 3¢ 155,561
200,000 225,308
177,055
174,354 140,950
150,000 116,740
— 140,841
X ,3: 190,481
100,000 116,092
X,,: 169,568 X 54: 154,997
X ,;: 153,561
50,000
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En términos del dinamismo de
la colocacion a nivel general
del producto, ene-may vs. el
aflo anterior muestra una
contraccion de la colocacion
del -18.5% en créditos, -18.1%
en clientes y -9,0% en saldo.



Primeros Microcreditos en la Originacion

Del total de colocacion mensual de microcrédito en promedio el 88% pertenece a clientes nuevos

#Clientes Creditizdos
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202108

202109

202110

Evolucion %Participacion Primeros Créditos

202111

202112

202201

202202

202203

Ticket X ,,:

202204

$6,3 Mli

202205

202206

202207

202208

#Clientes Primeros Créditos

202209

202210

== = 05Primeros Créditos

202211

202212

202301

202302

202303
202304
202305
202306

169,327

\
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75%
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Ticket X ,5:

$6,4 Ml

202307

202308

/\‘-

202309

202310

202311

202312

-

98%

120%

100%

37,953

Ticket X ,,:
$7,0 Ml

202401
202402

202403
202404
202405

80%

60%

40%

20%

0%

%Primeros Créditos

Microcrédito reporta un nivel
de primeros créditos promedio
del 88.2% sobre el total de
colocacion mensual, lo que
representa un volumen de
149.191 clientes/mes.

Asi  mismo, se refleja un
crecimiento gradual anual del
ticket en los primeros
microcréditos el cual se viene
desacelerando.



Desemperio Originacidon Microcredito

Se percibe un mejor comportamiento en los primeros creditos, entre un 30-40% de menor riesgo
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Evolucion Desempefio Con Experiencia vs. Creditizados

—HEVer30+6m —HEVEr60+6m —HEVer90+6m

8.2%

4.0% 4.1%

3.0% 3.0% 2 9%
2.5% 2.6%
J
1.8% 1.9% 1.8%

1.5% 1.7% 1.6% 1.6%

Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q4-22 Q1-23 Q2-23 Q3-23 Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q4-22 Q1-23

Con Experiencia Primeros Creditos
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3.3%

2.0%

Q2-23

5.9%

5.5%
4.7% 4.8% M

3.5%

2.1%

Q3-23

Evaluando el desempefio tras 6m
de la colocacion, se aprecia un
menor nivel de riesgo en la
poblacién de primeros créditos
vs. los clientes con experiencia
previa en el producto.

Para el indicador %Ever60+6m se
reporta 0.6 veces mas riesgo para
la poblacién con experiencia vs.
los primeros créditos.

En promedio, para los clientes de
primeros créditos se reporta
indicadores de cosechas a 6m de
4.9% para 30+, 3.0% para 60+ vy
1.8% para 90+.

Se aprecia una tendencia de
mayor deterioro en los periodos
mas recientes, mostrando un
quiebre a partir de nov-23.
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Caracterizacion Originacion Microcréedito

Mejor mezcla de riesgo en los primeros créditos, menor participacion de riesgo alto y medio alto
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Evolucion Nivel de Riesgo -Con Experiencia
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Evolucion de Riesgo - Primeros Creditos

mSin Info ®Sin Experiencia ®mAlto mMedio Alto ®mMedio ®Medio Bajo mBajo

Mejor mezcla de riesgo de los
primeros créditos vs. los clientes
con experiencia, lo que permite
inferir una mejora paulatina del
portafolio.

Los clientes con experiencia
acumulan un 41% en puntajes de
alto riesgo 0 sin score vs. un
37% de los clientes de primeros
créditos.



Caracterizacion Originacion (Primeros Créditos)

Mejora del ticket, reduccion leve del plazo, concentracion en >35 afos y en Occidente y Centro

Evolucion Monto Desembolsado
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Evoluciéon Plazo
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12 © Experian  8/1/2024 Experian *Los niveles de riesgo estan definidos del puntaje Advance asi: Bajo (<657), Medio Bajo (657-721), Medio (721-788), Medio Alto (788-)856 y Alto (>856).
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Sobre la poblaciobn que se
creditiza con microcrédito, se
identifica una concentracion en los
montos entre 1-5 MIl.

Con relacion a los plazos estos se
concentran para esta poblacion
entre <24 meses, con participacion
mayoritaria de 12-24m.

No se identifican tendencias
marcadas por edad. Sin embargo,
se aprecia que la poblacién entre
18-21 afos ha venido ganando
participacion sobre los
desembolsos en los ultimos
meses.

Se destaca en la colocacion las
regiones de: Centro y Occidente.
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Caracterizacion Originacion (Primeros Créditos)

Mayoria en mujeres, ingresos inferiores a $3 MIl, endeudamiento <40% y 3.5 vces deuda/ingreso
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La mayoria de este tipo de
colocacion se concentra en las
mujeres, con una participacion
promedio de 558% para el
periodo evaluado.

Ganan participaciéon los niveles
de ingresos >$3 Mil.

La mayoria reporta un
endeudamiento <40% y un ratio
de deudal/ingreso <3.5 veces.
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Volumen | Tiempo desde la apertura



Retangueos en Primeros Microcreéeditos

27.4% reporta retanqueo en los siguientes 12m de la originacion, la mayoria de estos se realizan entre los 7-12m
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Evolucion retanqueos en los siguientes 12 meses de la originacion

mUnica m1 m2 m3 >3

B1-3m ®W4-6m ®m7-9m m10-12m

En promedio, un 27.4% de los
primeros microcréditos reporta
por lo menos un retanqueo,
considerando una ventana de 12
meses comparativa.

Los retanqueos se realizan
principalmente  >7meses de
originacién, con una participacion
promedio de 67%. En promedio
los retanqueos se segmentan asi
14% (<3m), 19% (3-6m), 30% (7-
9m) vy 37% (10-12m). Se
identifica una tendencia de
incremento a mayor plazo.
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Caracterizacion Retanqueo (Primeros Microcreditos)

Tanto el monto como el plazo aumentan en los retanqueos con respecto al desembolso inicial

2021
2022
2023
2024

Ticket Promedio

Inicial

$ 5,405
$ 5,150
$4,373
$ 4,429

Retanqueo

$5,502
$6,227
$6,725
$7,123

1.8%
20.9%
53.8%
60.8%

2021
2022
2023
2024

Inicial
18.8
17.0
14.5
13.7

Plazo Promedio
Retanqueo

20.4
19.9
19.2
19.0

8.6%

17.0%
32.6%
38.5%
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Se aprecia un incremento paulatino
+27,8% del ticket al contrastar las
nuevas condiciones con las iniciales,
asi mismo, se observa que esta
relacion crece mas cada afo.

Situacion similar sucede con el plazo,
pero en menor medida,
incrementando el plazo +19,9% del
retangqueo con respecto al inicial.
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Graduacion

Movilidad | Migracion de Cartera



Evolucidon Graduacion

Tendencia a un mayor mantenimiento en la cartera de microcrédito

1

Eje Continuo
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Evolucion graduacion del portafolio

Permanece en Microcrédito

= = = Pasa a Cartera Comercial

== = Pgsa a Cartera de Consumo

00.0%
90.0% 82.3%
80.0% 71.3%
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10.0% 1.3% 0.7%
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En esta gréfica se analiza la
movilidad de los clientes de
microcrédito a las carteras de
consumo y comercial, tomando como
referencia el portafolio activo de
microcrédito para cada periodo

evaluado.

Se reporta una tendencia favorable a
una mayor permanencia +11% anual
en la cartera de microcrédito,
cediendo volumen la movilidad a la
cartera de consumo de -10.4% y para
comercial un -0.5%.

La mayoria de las graduaciones toma
>72 meses (6 afos), reportando una
tendencia para comercial de tomar
mas tiempo y para consumo de ser
mas rapido.

Acerca del tiempo de graduacioén, este
es levemente inferior para la cartera
comercial (prom. 100m) que para la
de consumo (prom. 102m).
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Caracterizacion Graduados

Los productos que migran a cartera de consumo lo hacen en su mayoria a libre inversion
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%Distribucion de productos al graduarse

47%

43%

19%

23%

17%
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202201 202202 202203 202204 202205 202206 202207 202208 202209 202210 202211 202212

Consumo
InstalamentQ = BNPL —Tarjetas —\/enta directa Rotativo
e Otr0S e COMErCIo e \/chiculo e Educacion Leasing
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202301 202302 202303 202304 202305

e Recuperacion

Para el caso de las migraciones
de cartera a comercial, los
productos que mas apertura
reportan para los clientes son:
instalamento (libre inversion) y
BNPL. Aumentando anualmente
la participacion un +7% para los
instalamentos.

Con respecto a la cartera de
consumo, también es
instalamento el producto que
mayor participacion, sin

embargo, se aprecia una mayor

diversidad, siendo a su vez
representativos los BNPL vy
tarjetas.

Para este destino de cartera
ganan participacion anual los
BNPL (+3%) vy la venta directa
(+2%).
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Caracterizacion Graduados

Estas son las caracteristicas de los clientes en el momento que se graduan
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%Distribucion Monto Desembolsado
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Los graduados se concentran
(71%) en promedio sobre
desembolsos <$5 MIl, no se
reportan  variaciones en la
distribucion por montos.

De la misma manera que en el
monto no se reflejan
variaciones significativas en la
distribucion. La mayoria se
concentra en plazos <24 meses.
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Caracterizacion Graduados

Estas son las caracteristicas de los clientes en el momento que se graduan

%Distribucion Endeudamiento %Distribucion Nivel de Riesgo
0, ., .

o% La graduacion se realiza en su
80% mayoria en clientes con niveles
60% de endeudamiento, <40% vy
40% >80%. En cuando apetito de
0o riesgo, se aprecia en los ultimos

0 .
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Conclusiones

El 27,4% de los clientes
reporta retanqueos en los

Mejores condiciones en el
retanqueo, +27,8% en monto
y +19,9% para el plazo

El tiempo promedio de
maduraciéon para migrar a la
cartera comercial es 100m
para la de consumo es 102m

Caracterizacion

primeros 12m, el 11% lo o Tiem po
hace en 6m o Maduracion
Retanqueo Tiempo o
Los primeros créditos Retanqueo -/
reportan 30% de @ [

Contraccioén de la

< menos riesgos vs. con
colocaciéon anual ene-

experiencia previa

Para la evaluacion a 12m, la
mayoria de los retanqueos se

realiza entre el 7-12vo mes y Graduacion

may en #créditos -18.5%
y en $monto -9.0%

Originacion ®
O/O/
Primeros
Créditos Micro

88,2% de participacion
promedio sobre la
colocacion en clientes
que entran al producto
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Desempeio

Caracterizacion

Desembolsos <$10MIl, con
plazos <24m, en clientes >46
afios, mujeres, en Occidente y

Centro con un nivel de
endeudamiento <40% y razon
<3.5 deuda/ingreso.

para 6m 4-6to mes

En promedio el 24,9% del
portafolio reporta
migracién a otra cartera:
consumo o comercial
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